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CSDL : Co so dir liéu
DHIS — District Health Information System : Hé thong thong tin y t& khu vuc
HISP — Health Infomation System Programme
RDM - Report Designer Module
WPM — Ward Patient Module
TPHCM : Thanh phé HO Chi Minh
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Chwong 1 M& dau

1.1 Ly do chon dé tai

Hién nay xa hoi dang ngay cang phat trién véi mét téc do rat nhanh, con ngudi
phai hoat dong va 1am viéc trong nhitng moi trudng chiu ap luc cao. Diéu nay din
dén strc khoe ctia con ngudi khong duge quan tim ding mirc. Nhitng cin bénh thién
nién ky van chua duoc giai quyét, lai xuat hién thém nhimg cin bénh méi. Poi
nghéo van 13 vin nan cua x4 hoi. Hang triéu ngudi Chau Phi hién van dang séng
trong co cuc. Xa hoi s& phai d6i mat véi nhimg van dé trén nhu thé nao. O day
chung t6i khong tham vong néi 1én chinh kién ma chi mong déng gop duoc mot
phan cong strc ciia minh. D6 13 1y do ma chiing t6i tham gia dy 4n vé hé thdng thong
tin strc khoe y t& cong dong. Hé thdng ndy di co6 mit trén nhiéu qudc gia va hién
dang duoc trién khai tai Viét Nam voi mong mudn thu thap thong tin y t& nham
thong ké nhimng chi tiéu vé strc khoe. Qua d6 dua ra nhiing giai phap dé giai quyét
nhimng van dé y té cong dong.

Hé théng mang tén Health Information System Programme (HISP), thong qua
phan mém District Health Information Software (DHIS) nham thu thap, tinh toan,
phan tich nhing dir liéu strc khoe thudng ngdy trong cong dong va nhimg dir liéu
khao sat, thong ké tinh hinh bénh nhan... Tir 6 hé thong s& phan tich va dua ra
nhirng chi s6 sitc khoe, cho phép mdi qudc gia tinh toan va dua ra nhitng bién phap
thiét thuc hon trong nhu cau chim séc¢ stc khoe cong dong.

Véi muc dich nhan dao, DHIS 1a phan mém hoan toan mién phi dugc xay dung
dua trén cac cong nghé hoan ma ngudn mé (mién phi) nhu Hibernate, Webwork,
Velocity... Pay ciing chinh 1a xu hudng cta thé gidi khi ma vin d& bao ho ban
quyén dang dugc ap dung & nhiéu quéc gia.

Sau qua trinh tim hiéu hé thong, ching t6i da nghién ciru mot s6 cong nghé ma
ngudn mod dé tmg dung vao dé tai nay nhim déng gop mot phan cong sirc vao viée

phat trién hé théng y té cong dong tai Viét Nam. Ching t6i ciing di trién khai thir
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nghiém tai mot vai dia diém y té quan huyén trong thanh phé H6 Chi Minh va dat

duoc mot sb két qua kha quan.

1.2 Muc tiéu de tai

Sau qua trinh trién khai thanh cong phién ban DHIS 1.3 tai thanh phd HO Chi
Minh, chung t61 tiép tuc theo dudi du an phat trién hé théng moi tai Viét Nam dua
trén nén cong nghé mi ngudn mé hoan toan midn phi. Nhiém vu cta ching t6i 1a
tham gia phat trién 2 module Report Module va Ward Patient Module véi 2 muc
dich chinh: mot 1a phat sinh bao co thuan tay v6i day dua dir liéu va mot 1a quan 1y
thong tin kham chira bénh ¢ cac tram y t& phuong xa. Dé tai xdy dung v6i nhiing
yéu cau duogc thu thap tir rat nhiéu nudc trén thé gidi va dua ra nhitng yéu cau khai
quat chung nhit cho viéc phat trién, tuy nhién van phai dap Gng dugc nhimg yéu
cau dat ra tai Viét Nam. Cac chirc ning yéu cau tong quan cho timg module nhu
sau:

- Report Designer Module: Gitip ngudi thiét ké phat sinh bao cao dudi nhiéu

dinh dang khac nhau va két xuét duoc dir liéu.

- Ward Patient Module: Xay dyng tmg dung trén moi truong web nham quan

1y bénh nhan dén kham bénh tai tram y té.

1.3 Pham vi nghién ctru

Trudce hét ching toi can nghién ctru cac céng nghé ma ngudn mé hd tro cho viée
phat trién du an nhu: Hibernate, JasperReports, Velocity, WebWork, JSP, Swing
trén moi trudng Java dé phat trién tich hop vao hé thdng bao cao va mot sé module
khac cua hé thong. Sau d6, chiing t6i s& dam trach viéc phat trién 2 module véi su
hd tro clia cac cong nghé nay. Sau khi hoan tt, 2 module nay s& duoc trién khai tai

cac trung tim y t& quan huyén cia TPHCM.
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Chwong 2 Téng quan

2.1 Hé théng HISP

HISP 1 hé thdng thong tin phuc vu cho viéc quan Iy va chim séc stc khoe cong
ddéng dugc xay dung dau tién & Nam Phi nhu mot cong cu thu thap dir lidu y té.
DHIS hién nay dugc phat trién dudi su bao tro ciia Pai hoc Oslo Na Uy va mot doi
ngii cac lap trinh vién trén thé gi¢i. Pén nay, DHIS di duoc trién khai thanh cong ¢
mot s6 nudce chiau Phi nhu: Nam Phi, Mozambique, Kenya... cing mot s6 nudc chiu
A nhu: An D6, Thai Lan... Hinh 2-1 mo ta mang ludi céac quéc gia phat trién hé
théng HISP trén toan thé gidi. Tai Viét Nam, DHIS dugc dai hoc Oslo trién khai
thong qua cong ty phan mém TMA cing hop tac véi mot sé ddi tac nhu: DH Khoa
hoc Tu nhién, S& khoa hoc Cong nghé va S Y té thanh phé Ho Chi Minh va thanh
phé Hué, HueSofft,...
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Hinh 2-1 Mang luéi cac qudc gia sir dung hé thong HISP
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2.1.1 Lich st phat trién cho hé théng HISP

2.1.1.1 Trén thé gi&i

Sau khi nan phan bi¢t ching tdc tai Nam Phi dugc x6a bo, chinh phti Nam Phi
d3 phat trién nhidu chuong trinh dé tai xay dung va phat trién qudc gia. Phan 16n
cac chuong trinh déu nhim muc dich giai quyét van dé chung toc trong khi cac van
dé vé sirc khoe cong ddng it duge quan tAm. Trude tinh hinh nhu thé, HISP ra doi
v6i muc dich chinh 1 quan 1y va théng ké cac chi s6 strc khoe cong dong.

Nam 1997, du 4n HISP dau tién do truong dai hoc CapTown thuc hién voi sy tai
trg tir t0 chirc Hop tic Phat trién Nauy tén NORAD (Norwegian Agency for
Development Cooperation) trong 2 dén 3 nim. Nhom phat trién hé théng HISP
dugc bit ngudn tir nhitng bo phan nghién ciru trong truong dai hoc, két hop véi cac
nghién ctru sinh dén tir Na Uy.

Doi thue hién cong tac nghién ciru hé théng thong tin y té HISP ¢ nhimg quén
dau tién ctia CapTown d3 dat duoc thanh cong trong 2 ldnh vuc 1a :

— Phat trién nhitng tap hop dit liéu tit yéu va chudn cho dit lidu.

— Phat trién phan mém “Hé théng thong tin theo khu vuc” (DHIS) dé thyc thi

va st dung nhitng tap hop dir lidu.

Nam 1999, hé théng da duoc trién khai thu nghiém thanh cong. B y té Nam Phi
da chon DHIS 13 phan mém chuan qudc gia va tiép tuc Gtmg dung trong nganh y té
nham muc dich cham soc stic khoe cong dong. Phin mém hoan toan mién phi va la
san phdm ma ngudn mo. Sau d6, nhimg nghién ciru sinh tir Na Uy di tiép tuc phat
trién thém phan mém nay trén nhicu qudc gia. Nam 2000, HISP duoc xdy dung &
Mozambique, nudc lang giéng cia Nam Phi. Phan mém dugc dich sang tiéng Tho
Nhi Ky va d3 dugc xay dung cho phu hop v6i hoan canh vé thong tin y té cua
Mozambique. Truong dai hoc Eduardo Mondlane University ciia Maputo va b y té
Mozambique 12 nhiing thanh vién ké tiép trong mang ludi phat trién hé thong HISP.
Heé théng duoc tiép tuc mo rong sau ndy véi sy tham gia ciia mot vai qudc gia 1a An

Do, Ethiopia, Cu Ba, va bay gio 1a Viét Nam.
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2.1.1.2 O’ Viéet Nam

Nam 2003, tha tuéng Viét Nam di c6 chuyén tham hitu nghi dén cac nudce thude
Bic Au. Trong chuyén thaim Na Uy, thu tuéng da ghé tham dai hoc Oslo, Na Uy.
Tai day, truong dai hoc Oslo di gidi thiéu vé hé thong thong tin y té. Chinh phu
Vi¢t Nam c6 nhda y moi dai dién cua truong dai hoc Oslo Na Uy hd trg Viét nam
xay dung hé thong quan 1y thong tin y té.

Cudi nam 2004, trong mot hoi thao vé ma ngué)n mé tai Ha Noi, dai dién cua
truong dai hoc Oslo 1a gido su John Braa, da tim ddi tac ¢ Viét Nam nham dua hé
théng HISP phuc vu cho y té cong dong va thiét 1ap quan hé véi cong ty TMA dé
phat trién hé thong thong tin y té HISP.

Tir day hé thong thong tin y té HISP d3 duoc trién khai tai thanh phé H6 Chi
Minh véi cac don vi thi diém 1a Quan 4, Quan Tan Binh, Trung tdm cham sdc stc
khoe ba me tré em TPHCM va mot s quan huyén thanh phd Hué. Qua trinh trién
khai hé théng HISP véi phé“m mém DHIS d3 dat duoc mot sd thanh cong voi cac

don vi trén va hy vong s& duoc nhan rong ra nhiéu noi trong nudc.
2.1.2 Lovi ich khi phat trién hé thong HISP tai Viét Nam

2.1.2.1 P6i v&i cac don viy té

Tin hoc hoa quan Iy

Céc tap du liéu dugc dinh nghia boi cac don viy té phuc vu dic lyc cho nhu ciu
quan 1y cta cta chinh don vi bai vi mdi don vi y té c6 cac nhu ciu thong tin riéng
biét ddc thu. Cac thong tin ndy thudc nhiéu linh vuc khac nhau chir khong nhét thiét
chi cac thong tin y té. Cac thong tin nay co thé 1a cac s6 liéu vé trang thiét bi, vat tu,
ha ting cua don vi, cac thong tin vé tai chinh...

Chudn hba hé thong dir lidu va nghiép vu luwu triv dit lidu

Viéc sir dung hé thdng nhu 13 cong cu luu trit va xtr 1y sd liéu théng ké khong
nhimg goép phan ning cao hiéu suit ma con tao ra mot bo dit liéu chuan hoa thong

nhat trong quan 1y, tranh nhap nhang va du thira dit lidu.
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Hb tro ra quyét dinh

Viéc cung cp thong tin chinh xac ddy du, kip thoi gitp cho lanh dao don vi c6

nhing quyét dinh ding dan va kip thoi.

2.1.2.2 Bo6i v&i cac don vi quan ly cap trén

Muc dich chinh l1a phuc vu cho qua trinh ra quyét dinh, mang céac dac tinh:
Bdy dii

Dit lidu bao céo tir cac don vi co s& s& duoe thong nhét va chuin hoa ngay tir &
cap dudi do vay viéc thu thap cac dit liéu nay s& day du khong bo sot mot thong sb
nao. Hon nira viéc trién khai hé thong ddng loat cho cac don viy té co so sé d& dang
hon khi mdi don vi co s& tu xay dung hé thdng bao céo riéng biét.
Chinh xac

Dit liéu d dugc chuan hoa va thu thip ddy du theo chu ky nén bao dam duoc
tinh chinh xac cao.
Kip thoi

Vi¢e thu thap dir li¢u duoc thuc hién déu dan theo ding qui trinh va luu trit hop
Iy s& gitip cho viée truy van thong tin duoc kip thoi mdi khi can.

Xay dung cac tiéu chi danh gia suc khoe nhan dan.

B dir liéu mAu chuan hoa qubc gia duoc xay dung s& gbp phan quan trong vao
viéc cai thién cac chi sé ste khoe ciia qudc gia. B& mau dit liéu nay 1a tap hop céac
thong sb can phai thu thap & mdi don vi y té co sO. Sau d6, dua trén céc thong sb
nay hé thdng s& thuc hién viéc tong hop dé dua ra cac chi sd. Céc chi sb nay sé& 1a

cong cu hiru hiéu dé danh gia tinh hinh cham soc sirc khoe ctia ting viing, mién.
2.1.3 Cac vi du trng dung hé théng théng tin y té trong
HISP

Day 1a mot s6 chi sé duoc dung & Nam Phi. Céc chi sb nay duoc tinh toan dya trén
cac dit liéu tho thu thap tir cac co sd y té. Céc chi sé nay c6 thé dugce dinh nghia lai

cho phu hgp véi tinh hinh Viét Nam.
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Cham Soc Svre Khoe Tre Em

— Ty 1€ tré em khong tang can

— Ty 1€ tré em suy dinh dudng nang

— Ty 1€ tré em duogc chung ngura

— Ty 18 tré em mic phai tiéu chay

— S6 tré mac bénh nhiém nhiém tring mdi 50 phut

Cham Soc Svwe Khoe Ba Me

— Ty 1é cac san phu di kham trudc khi sinh it nhat mot 1an

— Sb 1an di kham trung binh cua cic san phu (& mot vang) trude khi sinh
— Ty 1¢ tré sinh thiéu ky, thiéu thang ...

— Ty 1€ san phu dugc ké hoach

— Ty I¢ sinh non

Chi s6 vé bénh tat

— Ty 1& dén sb bi tiéu duong
— Ty 1€ dan s6 bi cac bénh maén tinh nao do
- Tylé dén bénh vién theo 10i chi dan cua bac si
— Ty 1€ cualao
— Ty 1€ nghi ngo lao
Cdc chi s6 theo déi bénh truyén nhiém
— SARS
— HIV/ADIS

— Céc bénh lay qua duong tinh duc

Cdc chi so vé moi truwong song

— Nudc uong

— Thyc phim

2.1.4 Nhirng node chinh cta hé thong HISP & Viét Nam

Dy 4an HISP ¢ Viét Nam dugc trién khai véi phan mém DHIS 1.3 tai tit ca 24
quan huyén ¢ thanh phé H5 Chi Minh va Hué.
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2.1.4.1 H6 Chi Minh

Nhu mé ta & trén, du an HISP hién dang trién khai & nhiéu nudc trong d6 cd

Viét Nam ma dai dién chinh thuc hién hé théng nay 1a & Thanh phé H6 Chi Minh.

Hé thong bao céo thong tin y té dugc thuc hién dudi cac xd phuong voi nhitng miu

bao cdo y té co cau tric khac so v6i & quan/huyén. Thong tin bao cdo hang thang tir

x4 phuong s& dugc tong hop cho bao cdo quan/huyén lai theo hé thong bao céo véi

nhirng cau trac khac. Ti€p sau la tong hop bdo cdo 1én S& y t€ va mot s6 noi truc

thudc lién quan.

Dy an duoc thuc hi¢n véi tru s¢ chinh 1a tai cong ty TMA, Trung tam bao vé€ suc

khde ba me tré em, ngoai ra con c6 cac van phong hd tro thuc thi va trién khai hé

thong voi mdt sO cong viéc cu thé :

Xay dung h¢ théng cac orgUnit 1a nhiing cau trac don vi phuong xa, quéan
huyén thudc thanh phé HO Chi Minh sy hd trg ciia sy té thanh phd HCM.
Huén luyén nhimg phong ban tai phuong xi va quin huyén sit dung phan

mém trong théng ké...

2.1.4.2 Hué

Hué 12 mot thanh phé mién Trung, noi dang thyc thi hé théng HISP voi 2 quan

chinh va cac phuong xa truc thudc nhitng quan trén. Thong tin vé cau tric t6 chuc

hé théng y té tai day ciing twong ty nhu & thanh phé H6 Chi Minh.

Viéc phan tich cau trac to chirc hé thong y té va cac phan tir di liéu lién quan

dén hé théng HISP dugc thyc hién bédi cong ty HueSoft.

Ngoai ra tai Hué ciing da thuc hién mot sé module hd trg cho hé thong DHIS 1.3

Xay dung module ho trg cong viéc da ngon ngir trong du an HISP: HISPML
Xay dung hé théng cac orgUnit 1 nhitng cdu trac don vi thudc tinh Thira
Thién Hué véi su ho tro cia sé y té Thira Thién Hué

Huén luyén nhitng phong ban tai tinh st dung phan mém trong thong ké ...

Phat trién bao céo thong ké thém cho phu hop véi tinh nha.
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2.1.5 Nhirng déi lam viéc cho HISP tai Viét Nam

Nhém 1am viéc HISP ¢ Viét Nam hién nay gom 2 bd phan phat trién song song
1a Hué va thanh ph6 H6 Chi Minh:
— O Hué duoc thuc hién véi sy tham gia cia mot s6 sinh vién thudc truong Pai
hoc Khoa hoc Hué véi hd trg cua Trung tam CNTT HueCIT.
— Tai thanh phé H6 Chi Minh : 14 sy tham gia cta sinh vién truong Pai hoc
Khoa hoc Tu nhién véi hd tro ciia cong ty TMA Solutions.
Tai day cac nhom 1am viéc thue hién cong viée trién khai hé thong cii va phat

trién thém mat s6 module cho phién ban mai cua h¢ thong.

2.1.6 Két luan

Hé thong HISP quén 1y cac chi sd thong tin y té, phat trién nhiing tap hop dir
lidu, cung diéu chinh cac chuin muc x3 hoi qua viée thdng ké thong tin tir cac
phong ban y té.

H¢ théng HISP s& dugc m& rong trén nhiéu quéc gia theo tung hoan canh y té,
tai chinh qudc gia, tinh hinh chinh trj ctia qubc gia d6... Do vy, & mdi qudc gia s&
c6 céach trién khai riéng, cach xay dung dir li¢u riéng. Duya trén céc két qua dat duoc
qua qua trinh trién khai hé thong s& dugc bo sung stra d6i va ning cap dé ngdy cang

hoan thién hon.

2.2 Gi®i thiéu phan mém DHIS trong HISP

Vi nhitng thong tin tim hiéu trong hé thong thong tin y t& HISP ¢ trén, hé thong
da xay dung phan mém c6 tén DHIS. Phan mém nay c6 nhiéu cong cy hd trg co s
dir liéu hon 13 nhimg tng dung thudc co s¢ dir liéu di dugc 1am san, phé“m mém
cung cap suon co ban dé xay dung co sd dit liéu, nhitng dic tinh, qué trinh xir Iy va
thé hién dit li¢u.

Phién ban dau tién ciia phan mém duoc phat trién nim 1997 bai nhom HISP &

Nam Phi, ké tir 46 no tiép tuc phat trién va dua ra nhimg phién ban méi cap nhat
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lién tuc. Trong sudt qué trinh lam viéc hoat dong, thi phién ban 1.2 va 1.3 cta phan
mém dugce sir dung dé nghién ctru va trién khai ¢ cac quan huyén thyuc té.
Hi¢n tai chung ta dang st dung phién ban 1.3 cho viéc trién khai hé théng tai
Viét Nam.
Phan mém c6 nhiéu tién ich nham lam cho no phu hop véi hoan canh mai ¢ Viét
Nam, chang han:
— Phan mém 14 ¢o cac tinh ning cai dit cAu truc co so dit liéu nguyén mau va
st dung nhanh chéong v6i co sé dit licu phu hop vo1 dia phuong.
— Cung cap mot hé théng véi nhimg thudc tinh linh hoat va nguyén miu cho
phép nguoi dung ty dinh nghia thém nhiing thudc tinh can duing.
— binh dang quan 1y dit liéu bdo cao mot cach linh hoat
— Tinh nang da ngdn ngit
— San pham 13 phan mém mién phi va thudc ma ngudn mé
Heé thdng hd trg nhitng bao céo phan tich tong hop cac thong tin vé y té thong
qua cac phan hé khac nhau. Vi du nhu phan hé xur 1y tac nghiép dinh ky ding dé thu
thap cac dit liéu tho ban dau, phan hé khao sat thong tin, phan hé bao cao chi tiét va

tong hop ...
2.2.1 M6t s6 khai niém trong phan mém DHIS

2.2.1.1 CAu trac don vi (OrganizationUnit)

La thanh phéan dit liéu thé hién thong tin don vi hanh chanh gém c6 phuong/xa,
quan/huyén, tinh/thanh va qudc gia.

Dit liéu nay dung dé dinh nghia mdi quan hé giita mot cip don vi hanh chanh
v6i cap trén va dudi cia no

CAu trac td chire cua hé thong DHIS gém 5 mirc, cao nhét 1a mirc 1 va thap nhat
1a mirc 5. Céc muc co lién quan dén nhau theo mdi quan hé cha-con (parent-child
relation). Cu thé 14 mot murc sé 1a “con” ctia mic cao hon no, va 1a “cha” ctiia mirc
thip hon no.

Luu y : Muc 1 khong ¢6 “cha” va muc 5 khong ¢6 “con”.
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